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ВВЕДЕНИЕ
Современные тенденции развития индустрии сервиса, моды и красоты свидетельствуют о возрастании его влияния как на мировую экономику в целом, так и на экономику отдельных стран и регионов. Индустрия красоты – отрасль, занимающаяся косметическим обслуживанием. Речь идёт о предприятиях красоты, к которым относятся салоны красоты, парикмахерские, СПА-салоны, массажные салоны, ногтевые студии, клиники косметологии, студии загара и т.д. Кроме того, индустрия моды и красоты включает промышленность, производящую косметические средства.

Индустрия красоты трактуется учеными, как отрасль экономики, ядром которой является промышленное производство косметической продукции и оборудования для салонов красоты и СПА-центров.  

Кроме этого необходимо отметить множество других участников, в том числе и международного уровня, которые играют ключевую роль в международной деятельности индустрии моды и красоты. Как правило, это множество предприятий и компаний.
· Поставщики и производители различных средств по уходу за волосами, ногтями, кожей и прочее. В частности к ним относятся крупнейшие мировые бренды, такие как «Schwarzkopf&Henkel», «L'Oreal», «Procter & Gamble», «Unilever» и т.д.

· Производители и поставщики специального оборудования и мебели для салонов, СПА-комнат и прочее.

· Архитектурные и дизайн студии, работающие над оформлением салонных интерьеров.

· Фирмы, занимающиеся ремонтом и обустройством помещений под салонную деятельность.

· Транспортные и логистические компании, занимающиеся доставкой оборудования, косметических средств по всей стране.

· Центры по обучению и подготовке специалистов, начиная от визажиста и заканчивая руководителем.

· Кадровые центы по подбору персонала.

· Агентства, занимающиеся куплей-продажей предприятий индустрии моды и красоты. Как правило, этим занимается либо небольшая узкоспециализированная организация, либо отдел агентства, где есть квалифицированные специалисты в данной области.

· Фирмы, оказывающие аудиторские и юридические услуги.

· Профессиональные и специализированные издания. К ним можно отнести как «Глянец», так и Интернет-журналы. В них публикуются материалы и статьи о новинках и модных тенденциях. Целевой аудиторией таких изданий являются профессионалы и посетители салонов.

· Ежегодные выставки по тематике «Индустрия красоты, косметика, парфюмерия».
· Рекламные агентства, занимающиеся стратегическим планированием, разработкой маркетинговой политики, фирменного стиля, рекламы, сайта и прочим.

· Консалтинговые фирмы.

· Компании, занимающиеся разработкой программного обеспечения и программ для предприятий индустрии моды и красоты.

Данная отрасль является благоприятной средой для функционирования предприятий малого бизнеса, способных развиваться без бюджетных ассигнований, и перспективной для привлечения иностранных инвестиций.
Международная деятельность индустрии моды и красоты развивается, как правило, благодаря  проведению ежегодных выставок и конференций, которые посвящены «красивому» бизнесу. В рамках таких мероприятий ведущие специалисты, владельцы бизнеса и руководители, имеют возможность ознакомиться с последними достижениями и нововведениями в области индустрии моды и красоты. 
1. ТЕМАТИКА ЛЕКЦИЙ

	№ п/п
	Раздел


	Название темы, литература
	Содержание

	1
	Раздел 1 
	Тема 1. Введение в дисциплину. Мировой рынок индустрии красоты
	Состояние мирового рынка салонов красоты. Особенности деятельности салонов красоты в различных странах. Основные тенденции развития индустрии красоты

	
	
	Тема 2. Международные и региональные Ассоциации и объединения предприятий индустрии моды и красоты
	Основные цели и задачи Ассоциаций и объединений предприятий индустрии моды и красоты. Основные направления международной деятельности в индустрии моды и красоты 

	2
	Раздел 2
	Тема 3. Международные мероприятия в сфере индустрии моды и красоты


	Основные виды международных мероприятий в сфере индустрии моды и красоты: конгрессы, конференции, специализированные выставки, обучающие тренинги 

	
	
	Тема 4. Технологии организации и  проведения мероприятий в сфере индустрии моды и красоты

	Классификация 

специальных событий (мероприятий). Технологии 

организации специальных событий (мероприятий). 

Технология организации и проведения мероприятий.  Организация и проведение корпоративных 

мероприятий и праздников. Технология организации и 

проведения специальных событий в индустрии моды и 

красоты. Технология

организации и проведения 

научно-образовательных мероприятий.  


2. СТРУКТУРА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
Контроль знаний для студентов:

1. Выполнение презентации на тему «Международные мероприятия в сфере индустрии моды и красоты». 

2. Выполнение итоговой контрольной работы (согласно учебного рабочего плана).
3. Подготовка к экзаменационным вопросам.
3. ПРЕЗЕНТАЦИЯ
Задание 1.
Презентация на тему: «Международные мероприятия в сфере индустрии моды и красоты»
В компьютерной программе «Power Point» 

выполнить презентацию  по выставке согласно плана:

· наименование выставки (мероприятия);
· краткая историческая справка;
· место проведения;
· даты проведения;
· организаторы;
· партнеры оказывающие поддержку;
· программа проведения мероприятий;
· основные тематические разделы и название выставочных павильонов;
· тематика семинаров и конкурсов.
ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА ПРЕЗЕНТАЦИЙ
(тема выбирается по последней цифре зачетки). 
Работы на проверку необходимо отправлять через test.skif.donstu.ru.
	№ п/п
	Название выставки (мероприятия)
	Место проведения

	1. 
	INTERCHARM professional  http://www.totalexpo.ru/expo/1771.aspx
	Москва. Россия

	2. 
	Cosmoprof http://www.totalexpo.ru/expo/7147.aspx
	Болонья. Италия

	3. 
	Beauty Business Malaysia http://www.totalexpo.ru/expo/8229.aspx
	Куала-Лумпур. Малайзия

	4. 
	BEAUTY FORUM TRENCIN  http://www.totalexpo.ru/expo/6561.aspx
	Тренчин, Словакия

	5. 
	Trends of Beauty - Graz  http://www.totalexpo.ru/expo/4852.aspx
	Грац. Австрия

	6. 
	Beauty Trade special http://www.totalexpo.ru/expo/7143.aspx
	Утрехт. Нидерланды 

	7. 
	COSMETICA Stuttgart http://www.totalexpo.ru/expo/910.aspx
	Штутгарт. Германия. 

	8. 
	Beautyworld Japan  http://www.totalexpo.ru/expo/2077.aspx
	Токио. Япония

	9. 
	BeautyEurasia  http://www.totalexpo.ru/expo/5555.aspx
	Стамбул. Турция

	10. 
	HKTDC Beauty & Wellness Expo  http://www.totalexpo.ru/expo/7993.aspx
	Гонконг. Китай


4. ИТОГОВАЯ КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА
Задание 2.
Контрольная  работа.

Контрольная работа состоит из двух частей.

В первой части контрольной работы студентам необходимо проанализировать современное состояние международной деятельности в области индустрии моды и красоты и составить план календарь мероприятий и выставок по тематике: «Индустрия красоты, косметика, парфюмерия».

Для сбора актуальной информации рекомендуется ссылка – http://totalexpo.ru/theme/45.aspx.

Материал необходимо представить в виде таблицы.

	№
	Название выставки (мероприятия)
	Место проведение (страна, город)
	Даты проведения
	Статус (региональная, международная)
	Площадка проведения

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Во второй части контрольной работы студентам необходимо раскрыть два теоретических вопроса. Вопросы студент выбирает по последней цифре зачетки (например, последняя цифра «8» - вопросы «8» и «18»).
ПЕРЕЧЕНЬ ТЕОРЕТИЧЕСКИХ ВОПРОСОВ К КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЕ
1.Технология организации и проведения информационно-новостных мероприятий.

2. Организация информационно-новостных мероприятий.

3. Организация и проведение пресс-конференции.

4. Особенности организации информационно-новостных мероприятий.

5. Организация и проведение интервью.

6. Технология организации и проведения совещаний.

7. Организация и проведение деловой беседы.

8. Организация и проведение совещаний.

9. Технология организации и проведения переговоров.

10. Организация и проведение деловой дискуссии.

11. Организация и проведение переговоров.

12. Технология организации и проведения презентаций.

13. Презентация как деловое мероприятие.

14. Организация и проведение презентаций.

15. Оформление деловых презентаций.

16. Особенности организации и проведения деловых презентаций.

17.Технология организации и проведения конгресно-выставочных мероприятий.

18. Организация и проведение выставок.

19. Планирование и оформление выставочного пространства.

20. Технология организации и проведения деловых приемов и банкетов. 

Требования к выполнению контрольной работы

Контрольная работа выполняется в 1 экземпляре печатным способом на пишущей машинке или с использованием компьютера и принтера на одной стороне листа белой бумаги формата А4 (210х297 мм) по ГОСТ 9327 через полтора интервала, шрифт Times New Roman, размер букв шрифта 14. Текст печатается с абзацами, заголовки и подзаголовки отделяются от основного текста сверху и снизу пробелом в 3 интервала и печатаются строчными буквами. 

При оформлении контрольных работ гуманитарного профиля необходимо соблюдать следующие размеры полей:

 правое – 10 мм,

 левое – 30 мм,

 верхнее – 20 мм.

 нижнее – 20 мм.

 В состав контрольной работы   в  обязательном  порядке  должны  быть  включенными  следующие структурные  элементы:

1)  титульный лист (титульные листы  контрольных работ должны быть изготовлены типографским способом или с применением печатающих устройств вывода ЭВМ);

3) содержание (где четко изложены названия глав, параграфов с указанием страниц);  

4)  введение: цель, задачи, предмет исследования, объект исследования;

5)  основная  часть (главы и параграфы);

6)  заключение;

7) список использованных источников (включает в себя учебники, учебные пособия, справочники, каталоги, прейскуранты, стандарты, инструкции, альбомы, статьи, патенты, иностранные источники, в порядке их появления в тексте);

8)  приложения (фотографии и информативная документация).

Номер листа проставляется в центре нижней части листа без точки. На титульном листе номер не проставляется. 

Контрольная работа  должна быть объемом: 10÷15 листов текста.
5. ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ
Задание 3.
1. Состояние мирового рынка салонов красоты.

2. Классификация и виды салонов красоты.

3. Особенности деятельности салонов красоты в различных странах.

4. Основные тенденции развития индустрии красоты. 
5. Франчайзинг в индустрии моды и красоты.

6. Основные цели и задачи Ассоциаций и объединений предприятий индустрии моды и красоты.

7. Понятие и основные характеристики бренда в индустрии мода и красоты.

8. Особенности продвижения бренда в сфере индустрии красоты.

9. Основные направления международной деятельности в индустрии моды и красоты

10. Основные виды международных мероприятий в сфере индустрии моды и красоты.

11. Конгрессы, конференции.

12. Специализированные выставки и обучающие тренинги.

13. Классификация специальных событий (мероприятий).

14. Технология организации и проведения мероприятий.

15. Организация и проведение корпоративных мероприятий и праздников.

16. Технология организации и проведения специальных событий в индустрии моды и красоты.

17. Сегментация международных конгрессно-выставочных мероприятий.

18. Значение международных конгрессно-выставочных мероприятий.

19. География международных конгрессно-выставочных мероприятий индустрии моды и красоты

20. Преимущества и недостатки участия в выставке на коллективном национальном стенде для отдельных туристских предприятий.

21. Типы совещаний Организация встреч и совещаний.

22. Стандартные процедуры проведения встреч и совещаний

23. Предварительная подготовка  собрания.

24. Работа во время проведения конференции и подведение итогов.

25. Конференц-центры.
26. Профессиональные объединения руководителей предприятий индустрии красоты.

27. Профессиональные объединения врачей-косметологов.

28. Профессиональные объединения парикмахеров.
29. Профессиональные объединения компаний, поставляющих на рынок однородную продукцию.

30. Конгрессно-выставочные центры г. Ростов-на-Дону.
6. РЕКОМЕНДУЕМЫЕ БИБЛИОГРАФИЧЕСКИЕ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ «ИНТЕРНЕТ» РЕСУРСЫ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
1. Воскресенский, В.Ю. Международный туризм: учебное пособие Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017

2. Бердышев, С.Н. Организация выставочной деятельности: учебное пособие Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2010

3. Руденко, Л.Л. Сервисная деятельность: учебное пособие Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018

4. Костюченко, Т.Н. Ермакова, Н.Ю. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса: учебное пособие Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный университет, Секвойя, 2017.

5. Торгово-промышленная палата РФ. Ассоциации.
URL: https://tpprf.ru/ru/

6. INTERCHARM professional
URL: https://www.intercharm.ru/ru-ru/events.html

7. Beautyday.pro. Портал индустрии красоты для профессионалов.
URL: https://beautyday.pro/
8. Консультант Плюс
URL: http://www.consultant.ru/

9. Выставки по тематике «Индустрия красоты, косметика, парфюмерия»
URL: http://totalexpo.ru/theme/45.aspx

